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Ticarette {ilke smirlarinin ortadan kalkmasiyla olusan rekabet ortaminda
maliyet (gider) yonetimi daha da 6nem kazanmistir. Etkin bir maliyet yonetimi
icin maliyet davranisinin dogru anlasilmasi 6nem arz etmektedir. Maliyet
muhasebesinin temel varsayimi; faaliyet hacmindeki artis ve azalig karsisinda
maliyetlerin (giderlerin) simetrik olarak hareket ettigi seklindedir. Literatiirde;
hacimdeki yiikselise paralel olarak maliyetlerdeki (giderlerdeki) artisin,
hacimdeki diisiise bagl olarak yasanan azalmadan daha fazla oldugu yoniinde
caligmalara rastlanmaktadir. Bu ¢alismanin temel amaci; maliyetlerin simetrik
olarak hareket edip etmediginin test edilmesi seklinde belirlenmistir. Calismada,
2005Q1 — 2018Q3 donemleri i¢in BIST 30 endeksinde islem goren 3 igletmenin
finansal verilerinden yararlanilmigtir. Calismada arastirma hipotezlerinin test
edilmesi i¢in ¢oklu dogrusal regresyon yontemi kullanilmistir. Calismada,
asimetrik maliyet davramiginin gegerli oldugu yoniinde bulgular elde edilmistir.
Bu sonuca ek olarak caligmada, asimetrik maliyet davraniginin isletmenin i¢inde
bulundugu ekonomik ¢evreden etkilendigi tespit edilmistir.

Anahtar Soézciikler: Maliyet Davranisi, Maliyet Asimetrisi, Maliyet
Yapiskanlig.
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ABSTRACT

In competitive environment arising as because of the removal of the
commercial borders between countries, businesses have raised the importance
given to cost management. A fundamental assumption in cost accounting is
that the relation between costs and volume is symmetric for volume increases
and decreases. There are several studies which find that costs increase more
when activity rises than they decrease when activity falls by an equivalent
amount. The aim of this study is to test whether costs behavior is symmetric
for volume increases and decreases. We test hypothesis by Multiple Linear
Regression Analysis Method using financial data of 3 firms listing at BIST
30 over the period from 2005Q1 to 2018Q3. We find support in favor of
asymmetric cost behavior. In addition to this, we investigate that asymmetric
cost behavior is affected by different competition environments.

Keywords: Cost Behavior, Cost Asymmetry, Cost Stickiness.

1. GIRIS

Maliyet davranigi; faaliyet hacmindeki dalgalanmalara karsi bir maliyet
kaleminin nasil tepki verdigini ifade etmektedir. Faaliyet hacmindeki
dalgalanmalara gore bir maliyet kalemi ii¢ sekilde tepki verebilir. Bunlar;
maliyetin artmasi, azalmasi veya sabit kalmasidir. Isletmelerin maliyetlerini
kontrol altinda tutmak amaciyla, maliyetlerde olusabilecek bu davraniglarin
isletme yoneticileri tarafindan tahmin edilebilir olmasi isletmeler i¢in son
derece dnemlidir.

Geleneksel maliyet davranist anlayisina goére; maliyetler, faaliyet
hacmindeki artig ve azaliglar karsisinda simetrik hareket etmektedir. Ancak
yapilan bazi c¢alismalarda maliyetlerin, faaliyet hacminde meydana gelen
artiglara, faaliyet hacminde meydana gelen azalislara gére daha fazla tepki
verdikleri iddia edilmistir (Noreen ve Soderstrom 1997). Bu durum, maliyet
yapiskanligi olarak adlandirilmaktadir. Diger bir ifade ile maliyetlerin, faaliyet
hacmindeki degisimler karsisinda simetrik degil asimetrik olarak hareket
ettigi one siriilmektedir.

Bu calismada BIST’e kote olmus ¢ sirketin maliyetlerinde, kisa
donemde (ii¢ aylik) asimetrik maliyet davranisinin olup olmadigi sorusunun
cevab1l aranmistir. Hacim-maliyet analizleri genellikle orta vadeli kararlar
olarak degerlendirilse de isletme biit¢elerinin hazirlanmasi gibi kisa vadeli
planlamalarda da hacim maliyet iligkisinden yararlanilmaktadir. Bu bilgi
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1s181nda, calismanin amaci asimetrik maliyet davranisinin kisa donemde (ii¢
aylik) de gegerli olup olmadiginin test edilmesi olarak belirlenmistir. Bu ¢alisma
ile kisa donemde de asimetrik maliyet davramisinin gegerli olup olmadigi
ampirik olarak arastirilarak literatiire katki saglanmasi planlanmaktadir.

2. ASIMETRIK MALIYET DAVRANISI

20. yy’mn sonlarmmdan itibaren, geleneksel maliyet davranisi teorisinin
simetrik ve dogrusal degisim varsayimina karsi maliyetlerin simetrik hareket
etmedigi yoniinde bircok calisma yapilmaya baslanmistir. Literatiirde ilk
kez “asimetrik maliyet” kavramini Noreen ve Soderstorm (1997) yaptiklari
calismada kullanmiglardir. Bu ¢aligmanin ardindan Anderson vd. (2003)
tarafindan yapilan ¢alismada “yapiskan maliyet” kavramini kullanmislardir.
Yazarlar bu ¢aligmada yapiskan maliyeti; “faaliyet hacminde artigin sz
konusu oldugu bir donemde, bu artisa bagl olarak maliyetlerde ortaya ¢ikan
artisin biiytikliigi, faaliyet hacminde diisiisiin s6z konusu oldugu bir ddnemde,
bu disiise bagh olarak maliyetlerde ortaya ¢ikan diisiisle es deger degilse
maliyetler yapiskandir” seklinde ifade etmislerdir (Anderson vd., 2003, 5.48).

Daha sonra Calleja vd. (2006) yapmis olduklart g¢alismada faaliyet
hacmi kavrammi kullanmamislardir. Bu kavramin yerine hasilat kavramimi
kullanmiglar ve “hasilattaartis meydana geldiginde maliyetlerde meydana gelen
artis, hasilatta azalig meydana geldiginde maliyetlerde meydana gelen azalistan
daha fazla olmasi” seklinde yapiskan maliyeti tanimlamislardir (Calleja
vd., 2006, s.128). Ardindan Argilés ve Garcia-Blandon “faaliyet hacminde
dalgalanma oldugunda kaynaklarin simetrik olarak ayarlanmamasindan otiirii
meydana gelen maliyetler” olarak yapiskan maliyet tanimini yapmuglardir
(Argilés ve Garcia-Blandon, 2009, 580). Bir baska caligmada ise Pervan
ve Pervan (2012) bu kavrami “faaliyetlerdeki dalgalanmalarin yonlerine
maliyetlerin farkli tepki ortaya koymasi” seklinde tanimlamiglardir (Pervan
ve Pervan, 2012, s.158).

Yapilan diger ¢aligmalarda da bu tanimlarla ayni ¢ergevede tanimlamalar
oldugu goriilebilmektedir. Bu tanimlar 15181nda 6zetlemek gerekirse, belirli
donemler arasinda faaliyet hacmindeki artis ve azaliglar maliyetleri de
kagmilmaz olarak dalgalandirmaktadir ve bu dalgalanmalar ¢ogunlukla ayni
yonde ve fakat ayni biiylikliikte meydana gelmeyebilmektedir.

Faaliyet hacmi ile maliyetler arasindaki bu asimetrik degisim kimi zaman
ters sekilde ortaya ¢ikabilmektedir. Bir baska ifade ile bazen asimetrik maliyet
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davranisi teorisinin aksine maliyetlerdeki artis, azaligtan daha az olabilmektedir
(Weiss, 2010, s.1441-1444). Bu durum igin kullanilan ifade literatlirde anti-
yapiskan maliyet olarak ifade edilmistir. Yapiskan ve anti-yapiskan olarak
ortaya ¢ikan maliyet asimetrisi asagidaki sekilde gosterilmistir.

e Degisken Maliyetler

Toplam Yapiskan =

Maliyet e ',"

Anti-Yapiskan

Yo YO Y,
Toplam Hacim

H

Sekil 1. Maliyet Asimetrisi
Kaynak: Weiss, D. (2010). Cost behavior and analysts’ earnings forecasts.
The Accounting Review, 85 (4), s.1444.

Faaliyet hacmi Y dan Y, ye yikseldiginde maliyetlerde de artis
gozlenmektedir. Ancak faaliyethacmi Y dan Y, seviyesine diistiigiinde maliyet
fonksiyonunun egiminde kirilma yasanmakta ve egim farklilasmaktadir.
Grafikten de goriildigli iizere eger faaliyet hacmi azaldiginda maliyet
fonksiyonunun egimi azaliyorsa “yapiskan maliyet davranisi”; eger maliyet
fonksiyonunun egimi artiyorsa “anti-yapiskan maliyet davranis’” ortaya
¢tkmaktadir.

2.1. Asimetrik Maliyet Davranisinin Olusumu ve Sebepleri

Yapigskan maliyetin ortaya ¢ikmasi temelde, isletmenin kaynaklarini degisen
faaliyet hacmine yoOnelik ayarlamaya caligmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
noktada isletme yoneticisi atil vaziyetteki kaynaklari elde tutma ve isletme
kaynaklarin1 ayarlama maliyeti arasinda bir denge olusturmaya ¢aligmaktadir
(Dierynck vd., 2010, s.1120). Bunun nedeni; talebin azaldigi durumlarda isletme
yoneticileri kaynak ayarlama ve atil kaynaklar1 bulundurma maliyetleri arasinda
secim yapmak zorunda kalacaklardir. Ayarlama maliyetleri; isten c¢ikartilan
iscilere yapilacak 6demeler, antlagsmalara bagli kalinmamasindan kaynaklanacak
maddi cezalar ve igletmeye Ozgii varliklarin satig maliyetleri gibi Ogeler
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igerebilmektedir (Baumgarten, 2012, s.10). Bununla birlikte ayarlama maliyetleri,
talep seviyesi diismeden onceki eski diizeyine geldiginde, varliklar1 yeni talebe
uygun vaziyete getirme maliyetleri, yeni sozlesme yapma maliyetleri ve yeni
caligsanlar bulup ise alma ve egitme maliyetlerini de igermektedir (Anderson
vd., 2003, s.49). Bu ¢ercevede yoneticiler talep diizeyindeki azalmanin gecici
oldugunu diisiindiiklerinde, kaynaklari azaltmaktansa, kullanilmayan kaynaklari
elde tutma maliyetine katlanmay1 tercih edebilmektedirler. Diger bir deyisle talep
azalmasinin kisa vadeli olacaginin diisiinlildigii durumlarda isletme yoneticileri,
isletme kaynaklarmda kayda deger bir degisime gerek gormeyebilirler. Bu
anlatilanlar 15181nda maliyet yapiskanligi; isletme yoneticilerinin isletme degerini
uzun vadede maksimum seviyeye ¢ikartabilmek i¢in gelecekteki yiiksek ayarlama
maliyetlerinden kagimmalarina dayandirilabilmektedir (Baumgarten, 2012, s.10).

Glinimiizde isletmeler yalnizca ticarethane olarak degil, sosyal birer
sistem olarak da goriilmektedir. Yalnizca maddi kazang amaci giiden isletme
anlayisinin yerini, sosyal sorumluluklari olan ve sosyal paydaslarinin
tamamini1 gdzetmesi gereken isletme anlayigi almistir (Yazarkan ve Alperen,
2016, 5.22). isletmeler imajlarini ve ¢alisanlarinin moral ve motivasyonlarini
korumak adina isten ¢ikartmalardan kaginabilmektedir (Anderson vd., 2003,
s.43-61). Bir isgletmenin personellerini isten ¢ikartmasi, geri kalanlarinin
motivasyonunun diismesine ve ayrica sadakatlerinin azalmasma sebep
olabilecektir. Bunun yani sira personel devir oraninin da artmasina neden
olabilecektir. Personel devir oraninin artmasinin muhtemel sonuglari arasinda
da personelin veriminin azalacagi sdylenebilmektedir. Bu nedenle isten
cikartmalar oOrgiitsel maliyetlere de sebep olabilmektedir (Balakrishnan ve
Gruca, 2008, 5.994).

Glnlimiz sirketlerinin ¢ogunlukla ¢ok ortakli olmasi beraberinde vekalet
problemini ortaya ¢ikartmaktadir. Cok ortakli isletmelerde asil-vekil sorunu
yasanmakta ve bu da isletmeler igin islem maliyetlerine sebep olabilmektedir.
Vekalet teorisi; yoneticilerin bireysel ¢ikar ve faydalarini maksimum
diizeye ¢ikartmaya calisacaklarini ortaya koyaktadir. Ornegin; yoneticiler
tanidiklar1 personelden vazgegmemek adina, gerekli olmasina ragmen, bir
birimde kiiglilmeye gitmeyerek yapiskan maliyeti artirict davranislar ortaya
koyabilmektedirler (Kama ve Weiss, 2013, 5.201-224).

Ozetlemek gerekirse yoneticiler isletme faaliyetleri arttiginda kontrol
altinda tutabildikleri kaynaklar1 arttrmak isteyip, faaliyetler azaldiginda bu
kaynaklar1 azaltmada isteksiz olabileceklerdir ve bu da asimetrik maliyetleri
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arttirabilecektir (Chen vd., 2012, s.252). Bu noktada isletmelerin iyi bir
kurumsal yonetime sahip olmasi énem kazanmaktadir. Iyi bir kurumsal
yonetim, vekalet problemine karst etkili bir ¢6ziim yolu olabilmektedir.
Boylece yapiskan maliyetler azaltilabilmektedir (Chen vd., 2012, s.254).

Isletmeler bulunduklari iilkelerin ve faaliyet gdsterdikleri sektdre 6zel yasalara
baglilik gostermek ve yasalarin emrettiklerini yapmak zorundadirlar. Bu yasalar
ve diizenlemeler maliyetlerin yapiskanligini artiric1 bir rol oynayabilmektedirler.
Ornegin; isletme ve personel arasinda kurulmus olan is akdinin sona ermesiyle
yasal olarak kidem tazminati ortaya ¢ikabilmektedir. Bu da personel maliyetleri
ayarlanirken etkili olabilen bir faktordiir. Bunun yani sira dezavantajli gruplari
(eski hiikiimliiler, kadimlar, engelliler) korumay1 amaglayan kanunlarda mevcuttur.
Bu hiikiimler ne kadar gii¢lii ve keskinse maliyetlerin yapiskanligi da o kadar
yiiksek olabilmektedir (Banker vd., 2013, 5.47-62).

Ayrica igletmelerin hususi 6zellikleri de maliyetlerin yapigkanligini
arttirabilmektedir. Duran varliklarin orami yiiksek olan bir isletmenin bu
varliklar1 elden ¢ikartmasi zor olabilecegi icin isletme maliyetlerinde
yapiskanligin daha ¢ok olacagi sdylenebilmektedir. Ayrica isletmeler sik
sik talep dalgalanmalariyla karsilasabilmektedir. Bu nedenle isletmeler en
dogru personellerle ¢aligmak isteyecektir. Ancak talebin diisiis gostermesi
durumunda ¢aliganlar1 isten ¢ikartmak isletme ig¢in maliyet olusturacaktir
(Yazarkan ve Alperen, 2016, s.21). Isletmelerin bulunduklar1 sektdrlerin
kendine has 6zellikleri de baz1 sektdrlerde maliyet yapiskanliginin daha fazla
goriilmesine sebep olabilmektedir (Magheed, 2016, s.71).

2.1.1. Toplum Yapisinin Asimetrik Maliyet Uzerindeki Etkileri

Isletmeler tiizel kisilik olarak sosyal olgulardir. Bununla birlikte isletme
yoneticileri de is hayatlarinda toplumsal etkilerden etkilenebilmektedir.
Bu gerg¢evede toplumun yapisinin, gelenek ve goreneklerinin ve toplum
aligkanliklarinin  igletme yoOnetimi tlizerinde etkisi olmasi kaginilmaz
olmaktadir.

Bazi toplumlar belirsizliklere karsi daha fazla tepki gosterebilmektedir.
Boyle bir durumda mevcut donemde satislari azalan bir isletmenin yoneticisi
riskten kagmarak gelecekteki talep diizeyinin en diisiik seviyeye inecegini
diisiiniip, kaynaklar1 hemen kesme egiliminde olabilecektir. Ozetle,
belirsizlikten ve riskten kaginmanin yiiksek seviyelerde oldugu toplumlarda,
isletmelerde daha az yapigkan maliyet olabilmektedir.
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Toplumlarda bireyler arasi iliskilerin siki olmamasi bireycilik olarak
adlandirilabilmektedir. Buna karsin ¢ogulcu toplumlarda bireyler birbirlerine
giiclii bir bag ile baglhdir ve yasamlar1 boyunca kendilerini koruyacak gruplar
icinde kalirlar. Bireyciligin baskin oldugu toplumlarda ¢ogulcu toplumlarin
aksine yoneticiler, diger paydaslar1 ve calisanlar1 daha az umursamaktadir.
Calisanlarin daha az umursandigi bir isletmede yoneticiler personeli isten
cikartmaktan c¢ekinmezler. Bu durum psikolojik ayarlama maliyetlerini ve
dolayistyla maliyet yapigkanligini da diistirmektedir. Cogulcu toplumlarda ise
gerekli olmasina ragmen, bireyler arasindaki giiclii baglarin etkisiyle, isten
cikartmalar yapilmamakta ve dolayisiyla maliyetlerin yapiskanlig1 yiiksek
seviyelerde olmaktadir.

Toplumlarda uzun veya kisa donemli yonelimler goriilebilmektedir.
Uzun donemli yonelimlere sahip toplumlarda yasayan insanlar genellikle
sonug odaklidir. Azim, tutumluluk, yatirnm yapma ve tasarruf etme yoniinde
giiclii adimlar atmaktadirlar. Uzun vadeli yOnelime sahip toplumlarin
isletme yonecileri, uzun donemli istihdam yaratma baskisiyla karsi karsiya
kalabilmektedir. Bu durum psikolojik ayarlama maliyetlerini ve maliyet
yapiskanligii arttirmaktadir. Bunun yaninda tutumlu olunmasi yoneticilerin
maliyet kontroliine kars1 daha dikkatli olmasini1 ve dolayisiyla yapiskan
maliyetlerin daha az olmasina neden olmaktadir.

Eril toplumlarda cinsiyetlerin farklari agik bir sekilde goriilebilmektedir. Bu
toplumlarda kadinlar miitevazi bir sekilde yasamlarimi siirdiiriirken, erkekler
iddial1 ve maddi basariya odakli bir sekilde yasamlarini siirdiirmektedir. Disi
toplumlarda sert cinsiyet ayrimlarindan ¢ok bireylerin birbirleriyle i¢ ice
yasamalari, birbirleriyle siki iliski kurmalar1 ve zayiflara yardim etmeleri sik¢a
rastlanan bir durum olmaktadir. Disi toplumlarda galisanlarin isten ¢ikartilmasi
karari, yoOnetici tlizerinde psikolojik baski olusturmaktadir. Yoneticiler
iligkilerinin bozulmasini istemezler ve bu da maliyetlerin yapiskanliginin
artmasina sebebiyet verebilmektedir (Yazarkan ve Alperen, 2016, 5.26-29).

2.1.2. Yonetici Davramislarinin Maliyet Asimetrisi Uzerine Etkileri

Isletmelerin mevcut donemleri ve gelecekteki dénemlerde yapacaklari
faaliyetleri yiirtitmek ve planlamak yoneticilerin temel gorevlerindendir. Bu
gorevlerini yerine getirirken bir birey olan yoneticinin kisisel 6zellikleri,
aldiklar kararlarda etkili olabilmektedir. Bu ¢er¢evede maliyet yapiskanligim
arttiran yonetici tercih ve davraniglarina deginmek gerekmektedir.
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Yoneticilerin gorev siireleri yapigskanligi etkileyebilmektedir. Yoneticilik
pozisyonundauzunbirsiiredirbulunan yoneticiler, yonetim kuruluna etki ederek
sahsi ¢ikarlarin1 6n plana alabileceklerdir. Ayrica yakin zamanda gdrevden
ayrilacak yoneticiler, kaynaklari kontrol etmede ¢ok siki davranmayabilirler.
Ancak dikkatli bir sekilde kontrol edilmeyen kaynaklar maliyet yapiskanligina
sebep olabilecektir. (Chen vd., 2012, 5.256-257). Bunun yaninda yonetici
iicretlendirilmesi asimetrik maliyeti etkileyen bir bagka faktordiir. Kisa
vadedeki sonuglara goére prim alan bir yonetici; kisa donemde karlilig:
maksimum seviyeye ¢ikartmaya calisir. Dolayisiyla kaynaklar1 ayarlamada
daha aktif olacak ve maliyetlerin yapiskanligin1 daha diisiik tutacaktir. Tersi
durumda uzun dénemli sonuglara odaklanmis bir yonetici, kaynak ayarlamada
aceleci davranmayabilir. Buda maliyet yapiskanligi ortaya ¢ikarabilir.

Yoneticilerin bireysel karakterleri de yapiskanligi etkileyebilmektedir.
Iyimser bir yonetici kaynak azaltmada isteksiz davranabilecektir. Ciinkii
talepteki azalmanin gecici oldugunu diisiinebilir. Koétiimser bir yonetici
ise kaynak azaltmak konusunda daha hizli ve istekli davranabilecektir.
Bu ¢ercevede maliyet yapiskanligi bakimindan iyimser bir yapiya sahip
yoneticilerin bulundugu isletmelerin daha ¢ok yapiskan maliyet olusumuna
sahip olabilecegi soOylenebilmektedir (Rouxelin vd., 2015, s.2). Ayrica
yoneticilerin  kendilerine duyduklart giiven seviyesi, isletme durumuna
etki edebilmektedir. Isletmeler igin talepteki dalgalanmalar kaginilmaz bir
durumdur. Kendine fazla giivenen yoneticiler, kisa vadede talepteki azalmalara
duyarsiz kalabileceklerdir. Boyle bir durumda satislarm azalmasina paralel
olarak maliyetlerde bir azalmaya gitmeyebilirler (Chen vd., 2013, s.11).

Ulkelerin makroekonomik gdstergeleri gelecege yonelik beklentileri
etkileyebilmektedir. Kotii bir ekonomik donemden gegen iilkelerde istikrarlt
bir talep diislisii goriilebilmektedir. Ekonomik biiyiime donemlerinde ise
yoneticiler kaynaklar1 kismaktan kaginabilmektedir. Bu nedenle daha ¢ok
yapiskan maliyet ortaya c¢ikabilmektedir (Rouxelin vd., 2015, s.12).

3. ARASTIRMA YONTEMI

Asimetrik maliyet davranigina iliskin daha once yapilmis calismalar
incelendiginde cogunlukla panel veri analizinin kullanildig1 goriilmektedir.
Panel veride hem birden fazla doneme ait hem de birden fazla isletmeye
ait veriler havuzlanarak analizler gergeklestirilmektedir. Argilés ve Garcia-
Blandon (2009) c¢aligmasinda ¢ok sayida ve homojen olmayan isletme
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tarafindan meydana gelen orneklemleri analiz etmenin yaratacagi sikintilara
dikkat ¢ekmektedir ve diger ¢aligmalara yonelik elestirilerde bulunmaktadir.
Cheng vd. (2012) ise maliyet yapiskanligmin biiyiik isletmeler ve KOBI
niteligindeki isletmeler agisindan ters yonlii isledigini ortaya koymaktadir.
Diger bir ifade ile farkli isletmeleri kapsayan veri setlerinde dlgek etkisinin
6nemli bir sorun oldugu dile getirilmektedir. Buna ek olarak asimetrik maliyet
yapiskanligimin sektorden sektore degisebilecegi genel kabul goren bir
olgudur.

Yukarida bahsedilen elestiriler ve oneriler dikkate alinarak bu ¢aligmada
Tiirk Hava Yollar1 A.O., Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. ve Tiirkiye Petrol
Rafinerileri A.S. isletmelerinin 2005Q1 — 2018Q3 ddéneminde yayinlamig
olduklar1 finansal tablolar1 temelinde, isletme maliyetlerinde maliyet
yapiskanliginin s6z konusu olup olmadigi sorusunun cevabi aranmistir. Veri
setinin analizinde panel veri yerine zaman serisi analizi yapilmasina karar
verilmistir. Calismanin amaci dogrultusunda verilerin analizi i¢in ¢oklu
dogrusal regresyon analizi kullanilmistir.

Arastirma hipotezi ABJ modeli baz alinarak olusturulan arastirma modeli
iizerinden test edilmistir. Arastirma modeli agsagidaki gibi gosterilebilir.

ALnYG; = B¢y + B1ALNS,_ 1 + B,ALNS,_, * Kukla + 3ALnAT, + B4,ALNCS,; + &

YG: Yonetsel Giderler; S: Satis Hasilati; Kukla: Satig hasilati bir dnceki
doneme gore diigmiisse 1; aksi durumda 0 alan kukla degisken; AT: Aktif Toplami;
CS: Caligsan Sayist; €: Hata Terimi; A: Bir 6nceki doneme gore degisim; Ln: Dogal
Logaritma; t: Donem; B: Modelin ¢6ziimiinden elde edilen katsay1.

Modelin ¢6ziimiinden elde edilen 1 katsayisi satis hacmindeki %1°lik
yiikselisin yonetimsel giderlerde % kag artisa neden oldugunu gostermektedir.
B1 ve B2 katsayilarmin toplami ise satis hacmindeki %1°lik azalisin yonetimsel
giderlerde % kac¢ azalisa neden oldugunu gostermektedir. Arastirma
hipotezinin kabul edilebilmesi i¢in B2 katsayisinin istatistiksel olarak anlamh
elde edilmesi gerekmektedir. Eger 2 katsayisi istatistiksel olarak anlamli ve
negatif bir say1 ise “yapiskan maliyet” olarak; eger pozitif bir say1 ise “anti-
yapiskan maliyet” olarak yorumlanacaktir. Modelde yonetsel giderlerdeki
degisim bagimli degisken; satis hacmindeki degisim ise bagimsiz degisken
olarak dikkate alinmistir. ABJ modeline ek olarak aktif toplamindaki degisim
ile calisan sayisindaki degisim ise kontrol degiskeni olarak modele eklenmistir.
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Yonetsel Giderlerdeki Degisim: Asimetrik maliyet davranisma iliskin
ampirik calismalarda bagimli degisken olarak satis ve yonetim giderleri
dikkate alinmaktadir. “Selling, general and administrative expenses (SG&A)”
olarak adlandirilan giderler Tiirkiye’de genel yonetim giderleri ile pazarlama,
satis ve dagitim giderlerinin toplamini temsil etmektedir. SG&A terimi, bu
calismada yonetsel giderler olarak Tirkcelestirilmistir. Yonetsel gider, tiger
aylik donemler i¢in genel yonetim giderleri ile pazarlama, satis ve dagitim
giderlerinin toplami olarak hesaplanmistir.

Satislardaki Degisim: Asimetrik maliyet davranisina yonelik calismalar,
faaliyethacmindeki degisime bagliolarak giderlerdeki degisimiincelemektedir.
Faaliyet hacmi; iiretim miktari, sunulan hizmet adeti veya miktar1 gibi
olgiilerle ifade edilebilir. Ancak, bu verilere isletmelerin faaliyet raporlarindan
ulagmak miimkiin degildir. Bu nedenle arastirma modelinde, literatiirdeki
caligmalara uygun olarak, faaliyet hacmi satis hasilati ile temsil edilmistir.
Gerek teorik agiklamalar gerekse de Anderson vd. (2003), Banker vd. (2014)
gibi calismalar dogrultusunda arastirma modelinde satis hacmindeki degisim,
bir donem Onceki degisim orani ile temsil edilmistir. Bu sayede yoneticilerin,
satis hacmindeki degiseme gore bir sonraki periyotta karar alabilecegi ve
uygulayabilecegi varsayilmistir.

Aktif Toplamindaki Degisim: Aktif yatinmlarindaki artis, gidere
doniisebilecek kaynaklarin azalmasi anlamina gelmektedir. Bu agidan aktif
toplamindaki degisim ile yonetsel giderler arasinda dogrudan gii¢lii bir
iligkinin varligindan bahsetmek miimkiindiir. Hartlieb ve Loy (2017)’nin
calismasina benzer sekilde, ilgili donem igin aktif toplamindaki degisim
arastirma modeline kontrol degiskeni olarak eklenmistir.

Caligsan Sayisindaki Degisim: Y Onetsel giderler i¢erisinde en yiiksek tutarl
gider kalemlerinden bir tanesi calisanlara 6denen maas ve iicretlerdir. Bu
nedenle ¢alisan sayisindaki degisimin yonetsel giderlerde dogrudan degisim
yaratacagl sdylenebilir. Bu nedenle Hartlieb ve Loy (2017)’nin ¢alismasina
benzer sekilde, ilgili donem igin calisan sayisindaki degisim, arastirma
modeline kontrol degiskeni olarak eklenmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulunmasi i¢in analize alinan
serilerin, duragan seriler olmasi gerekmektedir. Modeldeki degiskenlerin
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duraganliklarinin tespitinde Augmented Dickey-Fuller testi uygulanmis ve
tiim serilerin seviye itibari ile duragan olduklari tespit edilmistir.

Arastirma modelinin ¢oziimiinden oOnce ¢oklu dogrusal regresyon
analizinin varsayimlarindan sapmalar olup olmadiginin incelenmesi
gerekmektedir. Varsayimdan sapmalarin olmas1 durumunda tutarli tahminciler
elde edecek yontemin segilmesi dnem arz etmektedir. Bu kapsamda c¢oklu
dogrusal baglanti, Varyans Artiric1 Faktor (VIF = Variance Inflation Factor)
ile test edilmis ve degiskenler arasinda ¢oklu dogrusallik sorunun olmadigi
tespit edilmistir. Otokorelasyon, Breusch-Godfrey Otokorelasyon LM testi
ile incelenmis ve her {i¢ isletmenin verileri i¢in de istatistiksel olarak % 5
anlamlilik diizeyinde birinci sira otokolerasyon oldugu sonucuna ulagilmistir.
Degisen varyans ise White Degisen Varyans Testi ile incelenmis ve her ii¢
isletme i¢in de istatistiksel olarak % 5 anlamlilik diizeyinde artiklarin degisen
varyansa sahip oldugu tespit edilmistir. Normal dagilim ise Jarque-Berra
Normal Dagilim Testi ile incelenmis ve her ii¢ isletme i¢in de istatistiksel
olarak %5 anlamlilik diizeyinde artiklarin normal dagilima sahip oldugu tespit
edilmistir. Varsayimdan sapmalarin olup olmadigina yonelik yapilan testler
sonucunda modelde otokolerasyon ve degisen varyans sorunu saptanmistir.
Otokolerasyon ve degisen varyans sorununun ortadan kaldirilmasi adina
model, otokolerasyonun ve degisen varyansin varligi durumunda daha tutarli
tahminler hesaplayan Newey-West tahminleri kullanilarak tahmin edilmistir.
Newey-West tahminlerinin otokolerasyon ve sabit olamayan varyans
porblemlerinin varligt durumunda tutarli kovaryans matrisleri hesaplamay1
saglamaktadir (Gujarati, 2002, 484; Greene, 2003, 281).

Tiirk Hava Yollar1 A.O, Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S ve * Tiirkiye
Petrol Rafineri A.S’ye iligkin satislarin yonetimsel giderler iizerindeki etkini
belirlemek i¢in yapilan regresyon analizi sonuglari sirasiyla Tablo 1, Tablo 2
ve Tablo 3’de sunulmustur.
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Tablo 1. Tiirk Hava Yollar1 A.O’ya iliskin Regresyon Sonuclar1

Model: Bagimli Degisken: Yo6netimsel Giderler
Bagimsiz Degiskenler Katsay: t degeri Olasilik Degeri
Sabit Terim 0.893* 4.201 0.000
Satislar 0.048%** 1.857 0.069
Satislar * Kukla Degisken -0.003%* -2.706 0.009
Aktif Toplam -0.538%** -2.083 0.042
Calisan Sayisi 0.601** 2.558 0.013
Gozlem Sayisi 53
F Istatistigi 3.744%* | p: 0.009
R? 0.238

Not: *, ** ve *** simgeleri degiskenlerin sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem
diizeyinde istatiksel olarak anlamlilig1 belirtmektedir.

Tablo 1°de sunulan regresyon sonuglarina gore satislar ile yonetimsel
giderler arasinda %10 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulunmaktadir. Ayrica modelde yer alan bagimsiz degiskenlerden kukla
deger %5 onem diizeyinde, bagimli degisken ile istatistiksel olarak anlaml
bir iligki sergilemektedir. Kukla degerin tahmin edilen katsayisi (-0.003)
olarak bulunmustur. Tahmin edilen katsayinin negatif isaretli olmasi, bagimli
degisken ile arasinda ters yonlii bir iliski oldugunu ve sirketin yonetsel
giderlerinin asimetrik maliyet davranisi sergiledigini gostermektedir.

Tablo 2. Turkcell iletisim Hizmetleri A.S’ye iliskin Regresyon
Sonuglari

Model: Bagimli Degisken: Yo6netimsel Giderler
Bagimsiz Degiskenler Katsay: t degeri Olasihik Degeri
Sabit Terim -0.028 -1.739 0.088
Satislar 0.580 3.468 0.001
Satislar * Kukla Degisken -0.979 -1.134 0.261
Aktif Toplam 0.466 2.688 0.009
Gozlem Sayisi 53
F istatistigi 3.927 | p: 0.013
R? 0,193

Not: *, ** ye *** gimgeleri degiskenlerin sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem
diizeyinde istatiksel olarak anlamlilig1 belirtmektedir.
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Tablo 2’de sunulan regresyon analizi verileri dikkate alinarak bagimsiz
degiskenler olan satislar ve aktif toplami ile bagimli degisken yonetimsel
giderler arasinda %5 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli ve pozitif
(dogrusal) yonlii bir iliski bulunmaktadir. Buna karsilik, modelde yer alan
kukla degiskenin istatistiksel olarak anlamli olmamas1 nedeniyle bu isletme
i¢in arastirma donemi igerisinde maliyet yapigkanliginin olmadig1 sonucuna

ulagtlmistir.
Tablo 3. Tiirkiye Petrol Rafineri A.S’ye Iliskin Regresyon Sonuglar
Model: Bagimli Degisken: Yonetimsel Giderler
Bagimsiz Degiskenler Katsay1 t degeri Olasilik Degeri
Sabit Terim 0.051 1.915 0.061
Satislar 0.417 4.230 0.000
Satislar * Kukla Degisken 0.278 2.105 0.040
Aktif Toplam -0.349 -1.552 0.127
Calisan Sayisi 0.676 0.802 0.426
Gozlem Sayisi 53
F istatistigi 4.680 | p: 0.002
R? 0,280

Not: *, ** ve *** gsimgeleri degiskenlerin sirasiyla %1, %5 ve %10 Snem
diizeyinde istatiksel olarak anlamlilig1 belirtmektedir.

Tablo 3’de sunulan regresyon analizi sonuglarina gére bagimsiz degisken
satislar ile bagimli degisken yonetimsel giderler arasinda %35 6nem diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmaktadir. Buna ek olarak modelde
yer alan kukla degiskenin de %5 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamh
oldugu tespit edilmistir. Bu noktada kukla degiskenin modelden elde edilen
katsayisinin (0.278) pozitif bir say1 olmasi anti-yapiskan maliyete isaret
etmektedir.

5. SONUC

Isletmeler agisindan iiretim maliyetlerine ek olarak, isletmelerin ydnetsel
giderlerini kontrol altinda tutmasi ve planlamasi karlilik ve nakit akis
acisindan olduk¢a Oonem arz etmektedir. Bu noktada maliyet davranisi
konusu 6nem kazanmaktadir. Geleneksel maliyet davranigi goriisiine gore
maliyetler simetrik olarak hareket edecektir. Bu goriise gore faaliyet hacmi
(satis hasilat1) %1 artar ya da azalirsa maliyetler (giderler) de ayni1 dogrultuda
%1 artis ya da azalis gosterecektir. Fakat 1990’1 yillardan itibaren bazi
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arastirmacilar maliyetlerin faaliyet hacmindeki (satislardaki) artisa verdigi
tepkinin, azaliglara verdikleri tepkiden daha fazla veya az oldugunu ortaya
koymaktadir. Asimetrik maliyet davranisi olarak adlandirilan bu durum,
calismada ABJ modeli temel alinarak olusturulan arastirma modeli vasitasiyla
Tiirk Hava Yollar1 A.O., Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. ve Tiirkiye Petrol
Rafinerileri A.S. isletmeleri lizerinden incelenmistir.

Arastirma donemi kapsaminda elde edilen sonuglar, Tiirk Hava Yollar A.O.
i¢in asimetrik maliyet davraniginin “maliyet yapiskanligi” seklinde oldugunu
gostermektedir. Turkcell iletisim Hizmetleri A.S. igin regresyon analizi
sonuglar1 incelendiginde ise asimetrik maliyet davranisini temsil eden kukla
degiskenin istatistiksel olarak anlamli olmadig1 goriilmektedir. Bu bulgu,
arastirma donemi i¢in Turkcell iletisim Hizmetleri A.S.’de geleneksel maliyet
davraniginin gegerli oldugunu ortaya koymaktadir. Diger bir ifade ile faaliyet
hacmindeki degisime paralel olarak yonetsel giderlerdeki artis ve azaligin
biyiikliigii ayn1 kalmaktadir. Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. i¢in regresyon
sonuglar1 incelendiginde ise asimetrik maliyet davranisini temsil eden kukla
degiskenin istatistiksel olarak anlamli oldugu ancak tahmin edilen katsayinin
pozitif bir deger (0.278) aldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla Tiirkiye Petrol
Rafinerileri A.S.’de maliyetlerin (giderlerin) geleneksel maliyet davranigina
uygun hareket etmedigi; asimetrik bir davramig sergiledigi sdylenebilir.
Ancak bu noktada Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. i¢in asimetrik maliyet
davraniginin THY den farkli olarak “anti — maliyet yapiskanligi” seklinde
oldugu gortilmektedir.

Uluslararas1 alanda faaliyet gosteren sirketlerin gerek ulusal capta
gerekse uluslararas1 alanda uymak zorunda olduklart daha cok kanuni
yaptirim olmast isletme yoneticilerinin miidahale alanlarmi1 daha ¢ok
kisitlamaktadir. Dolayisiyla uluslararasi faaliyetleri yliksek olan isletmelerde
maliyet yapiskanliginin daha belirgin olmasi beklenmektedir. Ayrica
sirketlerin hisselerinin bir kismimin devlet elinde olmasi, sirket yonetim
politikalarinda devlet politikalarinin da etkili olmasina neden olabilmektedir.
Bu tiir isletmelerde ¢ogu zaman maliyetleri yiiksek olmasina ragmen devlet
politikasina uygun olan davraniglar sergilenebilmektedir. Arastirmamizdan
elde edilen bulgular s6z konusu teorik beklentiyi desteklemektedir. Diger
iki igletmeye gore uluslararasi faaliyeti daha ¢ok olan Tiirk Hava Yollar
A.O.’da maliyet yapiskanlig1r gozlemlenirken arastirma kapsamindaki diger
iki isletmede maliyet yapiskanlig1 tespit edilmemistir.
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Bunun yaninda sabit sermaye yatirimlarinin yiiksek oldugu isletmeler ile
hizmet sektorii igerisinde yer alan ve nispeten sabit sermaye yatirimi diisiik
olan isletmeler acgisindan geleneksel maliyet davranigimin gegcerliliginin
farklilasmas1 beklenmektedir. Sabit sermaye yatirimi nispeten diisiik olan
isletmelerin faaliyet hacmindeki degisimler karsisinda yonetsel giderlerini
ayarlamasi daha kolaydir. Aragtirmamizin bulgular1 bu teorik beklentiyi de
destekler niteliktedir. Sabit sermaye yatirimi diger iki isletmeye gore nispeten
daha diisiik olan Turkcell fletisim Hizmetleri A.S. geleneksel maliyet davranis:
sergilerken; diger iki isletme asimetrik maliyet davranisi sergilemektedir.

Banker ve Byzalov (2014)’in c¢alismasinda  belirttigi  iizere
ongoriilebilirligin nispeten yiiksek oldugu sektorlerde anti yapiskan maliyet
davranisinin gézlenmesi daha muhtemeldir. Bu tarz sektorlerde diisiisiin
gecici mi yoksa daha uzun siireli mi oldugu daha rahat tahmin edilebilir ve
yoneticiler daha hizli kararlar alabilirler. Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S. nin
faaliyet gosterdigi sektor arastirma kapsamindaki diger iki isletmenin faaliyet
gosterdigi sektore gore daha Ongoriilebilir olarak degerlendirilmektedir.
Hizmet sektoriinde gerek ekonomik gerekse de siyasi gelismeler piyasaya hizl
bir sekilde tesir etmekte ancak kisa bir zamanda da tersine donebilmektedir.
Buna karsilik enerji sektorii uzun vadeli kontrat ve sozlesmelerin yapildig
anlik gelismelerden daha az etkilenen bir sektor olarak degerlendirilebilir.
Tiirkiye Petrol Rafinerileri A.S.’nin arastirma donemi i¢in anti — yapiskan
maliyet davranisi sergilemesi bu teorik beklenti ile ortiismektedir.

Elde edilen bulgular toplu olarak degerlendirildiginde arastirma
kapsamindaki ii¢ isletmeden iki tanesinin asimetrik maliyet davranisi
sergilemesi nedeniyle kisa donemde asimetrik maliyet davranisinin geleneksel
maliyet davranigina gére daha muhtemel oldugu sdylenebilir. Buna ek olarak;
arastirma kapsamindaki her ii¢ isletme i¢in farkli sonuglar elde edilmis olmasi,
havuzlanmis veri ile yapilan asimetrik maliyet davranigi analizlerinin yaniltici
sonuglar ortaya koyabilecegi elestirilerini desteklemektedir. Aragtirmamizda
maliyet davraniginin uluslararasi faaliyetlerin biiylikliigli, sabit sermaye
yatirmmlarinin  biyiikliigii, sektoriin  ongoriilebilirligi gibi nedenler ile
farklilasabilecegi ortaya koyulmustur. Bu bulgu dogrultusunda havuzlanmig
veri ile yapilacak ileriki caligmalarda bu kisitlarin gdz 6ntinde bulundurulmasi
oOnerisi yapilabilir.
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